[Наименование Банка]
Адрес: [Юридический адрес банка]
Отдел работы с проблемной задолженностью

От: [ФИО Заявителя полностью]
Паспорт: серия [____] № [______], выдан [Кем и когда]
Адрес регистрации: [Индекс, город, улица, дом, кв.]
Телефон: [___________], Email: [___________]
Номер кредитного договора: [№] от [Дата]
Номер счета/карты: [___________]
ЗАЯВЛЕНИЕ
о реструктуризации задолженности по кредитному договору
«___» ________ 20___ г. между мной, [ФИО], и [Наименование Банка] был заключен кредитный договор № [______] на сумму ________ (________________) рублей сроком на [___] месяцев под [___]% годовых.
По состоянию на «___» ________ 20___ г. остаток задолженности составляет ________ рублей, в том числе:
– основной долг: ________ руб.;
– проценты: ________ руб.;
– штрафные санкции: ________ руб. (при наличии).
До [месяц/год] я добросовестно исполнял(а) обязательства по договору, не допускал(а) просрочек. Однако в настоящее время мое финансовое положение существенно ухудшилось по следующим уважительным причинам:
· ☐ Потеря работы / сокращение / ликвидация работодателя (приложение: копия трудовой книжки, справка из ЦЗН).
· ☐ Снижение уровня дохода / задержка заработной платы (приложение: справка 2-НДФЛ, выписка по зарплатному счету).
· ☐ Длительная болезнь / инвалидность / необходимость дорогостоящего лечения (приложение: медицинские справки, выписки).
· ☐ Рождение ребенка / уход за инвалидом / иные семейные обстоятельства (приложение: свидетельства, справки).
· ☐ Чрезвычайная ситуация / стихийное бедствие / форс-мажор (приложение: справки из МЧС, администрации).
Указанные обстоятельства носят временный характер. Я заинтересован(а) в полном погашении задолженности и готов(а) сотрудничать с Банком для выработки приемлемого графика платежей.
В соответствии со ст. 450–452 ГК РФ, ст. 10 Федерального закона № 353-ФЗ «О потребительском кредите (займе)», а также Рекомендациями Банка России для кредитных организаций по работе с заемщиками, испытывающими финансовые трудности,
ПРОШУ:
Рассмотреть возможность реструктуризации моей задолженности по кредитному договору № [______] и применить одну из следующих мер (нужное отметить или предложить свою):
· ☐ Кредитные каникулы: предоставление отсрочки по уплате основного долга и/или процентов на срок до [___] месяцев.
· ☐ Увеличение срока кредита: продление срока кредитования до [___] месяцев для снижения ежемесячного платежа.
· ☐ Снижение процентной ставки: пересмотр ставки до [___]% годовых на период финансовой сложности.
· ☐ Изменение графика платежей: переход на дифференцированные платежи / индивидуальный график.
· ☐ Списание штрафных санкций: отмена начисленных пеней и штрафов при условии погашения основного долга.
· ☐ Комбинированная мера: [описать сочетание мер, например: каникулы 3 месяца + продление срока на 12 месяцев].
Готов(а) предоставить дополнительные документы и информацию по запросу Банка. Прошу рассмотреть заявление в срок, установленный внутренними регламентами Банка, и направить мотивированный ответ по указанным контактным данным.
Приложения:
1. Копия паспорта (стр. 1–2 и регистрация).
2. Копия кредитного договора и графика платежей (при наличии).
3. Документы, подтверждающие ухудшение финансового положения:
· Копия трудовой книжки / справка от работодателя / справка из ЦЗН.
· Справка о доходах (2-НДФЛ, по форме банка) за последние 3–6 месяцев.
· Медицинские документы: справки, выписки, заключения врачей.
· Свидетельства о рождении детей, о браке, о смерти и т.п. (по обстоятельствам).
4. Предварительный расчет посильного ежемесячного платежа: ________ руб.
5. Письменные обязательства / пояснения по иным источникам дохода (при наличии).
«___» ________ 20___ г. _______________ / [Расшифровка подписи] /
(подпись)

